Elecciones municipalesy autondmicas de 28
de mayo de 2023

Instrucciones para los servicios de consulta durante el periodo
electoral en los ayuntamientos

El articulo 39.2 de la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General
(LOREG), establece que:

Los ayuntamientos y consulados estaran obligados a mantener un servicio de consulta de las
listas electorales vigentes de sus respectivos municipios y demarcaciones durante un plazo de
ocho dias, a partir del sexto dia posterior a la convocatoria de elecciones.

La consulta podra realizarse por medios informaticos, previa identificacion del interesado, o
mediante la exposicion al publico de las listas electorales, si no se cuenta con medios
informaticos para ello.

Con motivo de las elecciones municipales y autondmicas de 28 de mayo de 2023, los
Ayuntamientos deberan mantener el servicio de consulta de las listas electorales del sexto al
decimotercer dia posterior al de la publicacion de la convocatoria, ambos inclusive, es decir
del 10 al 17 de abril de 2023.

Todas las funciones del aplicativo CONOCE que se utilizaba en anteriores elecciones, se han
integrado en IDA_CELEC, por lo que no se podra realizar la descarga e instalacién del aplicativo
CONOCE y la base de datos del municipio, por haber desaparecido.

Los usuarios podran realizar online las mismas operaciones que realizaban con el aplicativo
CONOCE:

* El sorteo de los miembros de las mesas electorales para unas elecciones
* Consultas telematicas a los datos de inscripcidén para unas elecciones
* Cumplimentacion del impreso de Reclamaciones

Si no esta adherido a IDA_CELEC, debera adherirse mediante la cumplimentacion del impreso
de alta en el sistema.

A continuacion, se dan algunas normas para un buen funcionamiento de este servicio de
consulta:

1. Conforme al Articulo 1 Procedimiento de consulta del censo electoral para rectificacion en
periodo electoral, del Real Decreto 1799/2003 de 26 de diciembre, por el que se regula el
contenido de las listas electorales y de las copias del censo electoral, la identificacién de los
interesados en la consulta informatica se realizara el siguiente modo:

- Para electores espanoles, D.N.l., pasaporte o permiso de conducir en que aparezca la
fotografia del titular’.

- Para los ciudadanos de la Unién Europea, pasaporte, documento de identidad de su pais de
origen o tarjeta de residencia.

" Como en censo electoral la mayoria de las veces el nimero que figura como identificador es el del DNI, siendo
ademas este campo el mas utilizado para las busquedas, si el elector presenta el permiso de conducir, éste lleva
incorporado el numero del DNI y si aporta el pasaporte, en los ultimos modelos, se muestra el DNI precedido de una
“A” y al final se anade “00"”



- Para los ciudadanos nacionales de paises de Acuerdos de reciprocidad de voto con Espana en
las elecciones municipales'?, tarjeta de residencia, excepto para Reino Unido inscritos antes del
1 de enero de 2021, Islandia y Noruega y que también se permite pasaporte o documento de
identidad de su pais de origen.

2. Si en el servicio de consulta se utiliza la exposicidon de listas, junto a éstas debera exponerse
el "AVISO", que también envia la Delegacién Provincial de la Oficina del Censo Electoral, sobre
la prohibicion de recopilacion por cualquier medio de los datos existentes en las mismas.

Una vez finalizado el servicio de consulta, las listas deben ser retiradas de los lugares de
exposicion y guardadas en un lugar conveniente. Finalizadas las elecciones se deberan destruir.

Reclamaciones

El impreso de solicitud de reclamacién es el suministrado por la Delegacidén correspondiente
en fichero, no se envia en papel. También se puede descargar desde IDA_CELEC.

En la Instruccién segunda de la Resolucidén de 27 de octubre de 2014, de la Oficina del Censo
Electoral, sobre reclamaciones a los datos de inscripcion en el Censo Electoral, se detallan los
criterios de resolucién de las reclamaciones al censo electoral vigente para unas elecciones
presentadas en el periodo de consulta y se especifica que las reclamaciones deberan tener
entrada en la Delegacién antes de las doce horas del dia decimocuarto posterior al de la
convocatoria del proceso electoral, 18 de abril de 2023, conforme a lo dispuesto en la Orden
del Ministerio de Economia y Hacienda, de 21 de marzo de 1991, por la que se regula el proceso
de reclamacion administrativa en periodo electoral.

Para cumplir el citado limite temporal, pueden adelantarse por Registro Electrénico, fax o por
correo electrénico.

También esta disponible en IDA_CELEC el impreso de solicitud de exclusion de las copias del
censo electoral que se entregan a los representantes de las candidaturas proclamadas para el
envio de propaganda electoral.

La solicitud de exclusion antes citada es un tramite que pueden realizar los electores de modo
permanente, tanto dentro del periodo electoral de unas elecciones como fuera y quienes la
soliciten no mas tarde del 17 de abril, no recibiran propaganda electoral en estas elecciones. El
que lo solicite a partir del dia 18 de abril tendra efecto en proximas elecciones.

Las solicitudes de exclusién que puedan presentar los electores en el Ayuntamiento deberan
ser remitidas a la Delegacién Provincial de la Oficina del Censo Electoral en el mismo plazo que
las reclamaciones.

El teléfono de informacidon de la Delegacién Provincial de la Oficina del Censo Electoral para
los electores es el 900.343.232.

4 de abril de 2023

(2 Bolivia, Cabo Verde, Chile, Colombia, Corea, Ecuador, Islandia, Noruega, Nueva Zelanda, Paraguay, Perd, Reino
Unido y Trinidad y Tobago



